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Das Malteser Ethikkonzept 

Fachbereich Ethik 
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Malteser Ethikkonzept 
Wohnen und Pflegen 

Ethikkomitee 
Altenhilfe 
Norddeutschland 

Ethikkomitee 
Altenhilfe 
Sachsen-
Brandenburg 

Ethikkomitee  
Altenhilfe Passau 

Ethikkomitee 
Altenhilfe 
Rhein-Ruhr 
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Malteser Ethikkonzept 

Ethik- 
gremien 

Ethische 
Fallbe-
sprech-
ungen 

Ethische 
Fortbil-
dungen 

Struktur der Ethikberatung in Malteser Einrichtungen 
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Malteser Ethikberatung 
Drei Ebenen 

 

Einrichtung 

 

Betriebsgesellschaft 

 

 
 

 

Träger

Fachbereich Ethik 
Ethik-Beirat 
Netzwerk Ethik W&P 
 
 

Ethikkomitee  
Altenhilfe 
 
 
Ethik-Teams AH 
 

Zentrale Fortbildungen 
Ethik-Jahresbericht 
Beratung und Begleitung 
Ethische Grundpositionen 
 

Inhouse-Fortbildungen 
Übergreifende ethische 
Fragen / Ethische Leitlinien  

 
Ethische Fallbesprechung 
Ethische Einzelfragen 
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Malteser Ethikberatung 
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Malteser Ethik-Team Altenhilfe 

 Dreiköpfiges Team 

 Ansprechpartner für Ethische 
Fallbesprechungen in jeder Einrichtung 

 Ein neutrales Mitglied des Ethik-Teams 
moderiert die EF auf dem Wohnbereich 

 Jedes Ethik-Team entsendet einen 
Vertreter in das Ethikkomitee 
Altenhilfe 

Aufgaben 
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Ethische Fallbesprechung 

 Prozessmodell 

Wohnbereich Ethikkomitee / 
Ethik-Team 

EF 
Moderation 

? 
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Beurteilen Sie die einzelnen Maßnahmen nach den folgenden Kriterien und 
notieren Sie die dazugehörigen Bewertungssymbole: 
+  Maßnahme erfüllt das Kriterium 

–  Maßnahme verstößt gegen das Kriterium 

?  Es ist unbekannt / unklar / umstritten, ob die Maßnahme das Kriterium erfüllt. 

Autonomie Biograph. 
Integrität 

Fürsorg-
lichkeit 

Nutzen Schaden Nach-
haltigkeit 

Gerech-
tigkeit 

1 

2 

3 

4 

Malteser Fragebogen Wohnen & Pflegen 
Maßnahmensammlung und Bewertung 
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Malteser Ethikberatung 
Drei Ebenen 

 

Einrichtung 

 

Betriebsgesellschaft 

 

 
 

 

Träger

Fachbereich Ethik 
Ethik-Beirat 
Netzwerk Ethik W&P 
 
 

Ethikkomitee  
Altenhilfe 
 
 
Ethik-Teams AH 
 

Zentrale Fortbildungen 
Ethik-Jahresbericht 
Beratung und Begleitung 
Ethische Grundpositionen 
 

Inhouse-Fortbildungen 
Übergreifende ethische 
Fragen / Ethische Leitlinien  

 
Ethische Fallbesprechung 
Ethische Einzelfragen 
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Ethikkomitee Altenhilfe (EKA) 

 EKA Sachsen-Brandenburg 

 EKA Rhein-Ruhr 

 EKA Passau 

 EKA Norddeutschland / Malteser Caritas Hamburg 

Jede Betriebsgesellschaft und das Malteserstift St. Nikola Passau 
verfügen über ein eigenes interdisziplinäres EKA 
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Ethikkomitee Altenhilfe (EKA) 

  

Malteser EKA  

Sachsen-Brandenburg 

  

Malteserstift  

St. Monika 

Kamenz 
Malteserstift  

St. Adalbert 

Wittichenau  

Malteserstift  

St. Mechthild 

Leipzig 

Malteserstift  

Mutter Teresa 

Cottbus 

Malteserstift  

St. Hedwig 

Bautzen 

Amtsgericht 

Kamenz 

Hausarzt  

Bautzen 

Amb. Hospiz 

Cottbus Pfarrei  

Kamenz 

Kuratorium 
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Ethikkomitee Altenhilfe (EKA) 

 Erfahrungsaustausch über EF in den Einrichtungen 

 Organisation Ethik-Fortbildungen 

 Erarbeitung ethischer Leitlinien / Handlungsempfehlungen für 
wiederkehrende ethische Problemsituationen in den Einrichtungen 

Aufgaben 
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Ethik-Fortbildungen 

 

 

Inhouse auf Ebene der Betriebsgesellschaften 

 Regelmäßige Fortbildungen zu Ethischer Fallbesprechung und 
Ausbildung von Moderatoren für Ethischer Fallbesprechungen in den 
Regionen 
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Malteser Ethikberatung 
Drei Ebenen 

 

Einrichtung 

 

Betriebsgesellschaft 

 

 
 

 

Träger

Fachbereich Ethik 
Ethik-Beirat 
Netzwerk Ethik W&P 
 
 

Ethikkomitee  
Altenhilfe 
 
 
Ethik-Teams AH 
 

Zentrale Fortbildungen 
Ethik-Jahresbericht 
Beratung und Begleitung 
Ethische Grundpositionen 
 

Inhouse-Fortbildungen 
Übergreifende ethische 
Fragen / Ethische Leitlinien  

 
Ethische Fallbesprechung 
Ethische Einzelfragen 
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Netzwerk Ethik Wohnen und Pflegen 

 Offizielles Bindeglied zwischen 
EKA und Fachbereich Ethik 

 Mitglieder sind die 
Vorsitzenden der EKA sowie die 
Fachbereiche Ethik und 
Seelsorge 

Zusammensetzung Aufgaben 

 Kollegialer Austausch und 

Beratung 

 Benennung und Bearbeitung 

übergreifender ethischer 

Themenfelder 

 Eingaben an und Impulse für die 

Geschäftsführung 
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Malteser Ethik-Beirat 

 Beratung der Geschäftsführung des Bereichs Medizin und Pflege in 
ethischen Fragestellungen  

 Beratung der Netzwerke Ethik 

 Entwicklung von ethischen Grundpositionen und ethischen Voten für 
den Verbund 

 

Aufgaben 
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Malteser Ethik-Beirat 

  

Malteser Ethik-Beirat 

  Pflege 

Seelsorge 
Netzwerk Ethik 

AH 

Netzwerk Ethik 

AH 

Netzwerk Ethik 

KH 

Medizin-

ethiker 

Ambulante 

Dienste 

Hospital-

ausschuss 

Kaufmännischer 

Direktor 

Medizin-

ethiker 
Arzt 

Geschäfts-

führung Fachbereich 

Ethik 

Netzwerk Ethik 

KH 

Jurist 
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Malteser Fachbereich Ethik 

Zusammensetzung 

 Leitung: Karin Gollan 

 Mitarbeiterinnen: Jacqueline Anton, Johanna Bremm, Elena Friedl 

 
 

Entwicklung, Koordinierung, Beratung und Begleitung der 
Strukturen für Ethikberatung im Bereich Medizin & Pflege 

Zentrale Stabsstelle der Geschäftsführung des Bereichs Medizin & Pflege 
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Trägerübergreifendes Fortbildungsprogramm 

 Beratungs- und Fortbildungsangebot von  
sechs christlichen Trägern  

 Themenauswahl 2017: Ethische 
Fallbesprechung, Patientenverfügung, Umgang 
mit Sterbewunsch, Selbstbestimmtes Leben mit 
Demenz, Wertschätzung in der Pflege 

 

Angewandte Ethik 
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Malteser Ethik-Jahresbericht 

 Ziel: Qualitätssicherung 

 Analyse von Stärken, Schwächen 
und Handlungsbedarfen 

 Kontinuierlicher 
Verbesserungsprozess der Ethik-
Beratung 

 

Evaluation der Ethikberatung 
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Anzahl Ethischer Fallbesprechungen 2011-2016 
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Malteser Patientenverfügung 

 2016 Veröffentlichung der 10. aktualisierten 
Auflage  

 2016 Bestellung von 36.220 Exemplaren 

 Angebot individueller Informations- und 
Beratungsgespräche 

 2016/2017 fanden 522 Gespräche im Bereich 
W&P statt 

 Die Fachzuständigkeit liegt beim Fachbereich 
Ethik 

Broschüre mit Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfügung 
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Leitfaden „Ethisch entscheiden im Management“ 

 Instrument zur ethischen Beratung von 
Leitungspersonen kirchlicher 
Organisationen in ihren ökonomischen und 
organisatorischen Entscheidungen 

 Erarbeitet unter Schirmherrschaft des 
Deutschen Caritasverbands mit Beteiligung 
der Malteser (2015 abgeschlossen) 

 Ziel: Entwicklung einer ethisch fundierten 
Entscheidungskultur 
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Gerechtigkeit

Barmherzigkeit

Frieden

Treue

Wirtschaft-
lichkeit

Nachhaltigkeit

Legalität

Transparenz

Netzwerkgrafik 
Die acht Bewertungskriterien 

 

 

 

Offene Kommunizierbarkeit 
Ausschluss von  Korruption  
oder Manipulation 

Fürsorgepflicht 
Interessen der Schwachen 
Vermeidung von Kränkung 

Eskalationsvermeidung 
Versöhnung 
Schadensausgleich 

Persönliche Überzeugungen 
Berufsethos 
Unternehmensleitbild 

Effizienz Ressourceneinsatz 
Interne Proportionalität 
Wettbewerbsfähigkeit  

Dauerhaftigkeit der Lösung 
Ungünstige Präzedenz 
Ökol./soziale Verträglichkeit 
Erhalt von „Spielräumen“ 

Rechtskonformität  
Verantwortbarkeit von  
Normabweichungen 

Beteiligung  
Bevorzugung 
Benachteiligung 

3 

2 

1 

4 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 


